ENERFY)
KOPVILLKOR




Allmént

Greater Than AB ger ut produkten Enerfy som bestar av en Plug-in (hardvara), ett antal
tianster for den uppkopplade bilen och en bilférsékring i samarbete med
forsakringsgivaren Moderna Forsékringar, filial till Tryg Forsikring A/S Danmark. Enerfy
Plug-in kan kdpas antingen direkt fran Greater Than, Enerfys hemsida eller via
aterforséljare, t.ex. i butik. Dessa villkor galler nar du kdper Plug-in:en direkt frdn Greater
Than/Enerfy och/eller via ett tredjepartsféretag som samarbetar med Greater Than AB.

Priser & Betalning

Greater Than samarbetar med PaybEx och genom dem erbjuder vi kort som
betalningslosning. PayEx krypterar all kanslig kortdata s& att ingen obehdrig far tillgang
till uppgifterna. Vid kop fyller du i kortnummer, giltighetstid och CVC-kod hos PayEx. Du
kan ocksd komma att behdva verifiera ditt kortkdp hos din kortutgivare med Verified by
VISA eller MasterCard SecureCode.

Om du betalar via l6pande ménadsbetalningar fran ditt kort ska du se till att ha tackning
pa kontot senast dagen fore varje betalningsperiods utgdng. Om du inte har téckning pa
kontot, eller later bli att uppdatera kortnummer som I6pt ut, har Greater Than ratt att gora
ytterligare dragningsforsok, dra tvd manadsbetalningar vid nasta tillfalle eller sdga upp
avtalet efter paminnelse. Om priset justeras kommer du att informeras innan priset trader
i kraft.

Nar du bestéller fran Greater Than AB:s webbutik galler det priset som vi visar i
webbutiken. De priser som géller for Greater Thans produkter och tjanster anges i
svenska kronor (SEK), om moms férekommer ar den inkluderad i priset. Vi reserverar oss
for prisandringar orsakat av &ndring frén leverantor, feltryck i prislistan samt felaktigheter
i priser beroende pa felaktig information och forbehéller oss ratten att justera priset.

Leverans sker till din folkbokféringsadress.

Vid val att betala tjanstepaketet via abonnemang betalar du en kostnad varje manad for
Enerfy Plug-in tills dess att du véljer att sdga upp forsakringen. Nar du sager upp
forsakringen ska Enerfy Plug-in skickas tilloaka till Greater Than oskadad i sin
originalférpackning. Skulle varan inte lamnas tillbaka enligt ovan beskrivning efter att du
har sagt upp forsakringen kommer bolaget att debitera dig varans véarde.

Angerratt

Enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor afférslokaler har du réatt till &ngerréatt pa ditt
kdp i 14 dagar for alla kdp som sker pad distans av privatperson. For att utnyttja
angerratten kontaktar du Greater Than AB pa telefon: 08 — 555 93 200, eller e-post:
info@greaterthan.eu.

Ersittning och Aterbetalning

For att kunna anvanda dig av &ngerratten ska varan du lamnar tillbaka (Plug-in) fortfarande
vara i séljpart skick och med en oskadad originalférpackning. Nar du angrat ditt kop
betalar vi tillbaka det belopp som du har betalat for varan. ,&terbetalning kommer att ske
inom senast 14 dagar fran det datum vi tog emot ditt meddelande om att du angrat ditt



kdp och aterfatt produkten. Vi har ratt att vénta med aterbetalning tills att vi har tagit emot
varan eller att du har visat att varan har sants tillbaka till oss.

N&r du utnyttjar angerrétten och ska returnera varan till oss ar det kunden som betalar
och stér for kostnaden att returnera varan till oss.

Personuppgifter (PUL)
Vanligen las var Integritetspolicy.

Reklamation

Om du anser att din Plug-in &r felaktig, ska du reklamera den till oss. Meddela varfor du
inte godtar varan samt varfor du anser att varan &r felaktig. Meddela alltid eventuell
reklamation snarast maojligt. Du har enligt lag reklamationsréatt pa din vara (dock ej tjanster
sa som forsakring) i tre &r efter att du tagit emot den. Det ar alltid kunden som ska bevisa
att varan ar felaktig.

Las mer om din reklamationsratt pa: http://www.hallakonsument.se/klaga-angra-eller-
anmala/dina-rattigheter-som-konsument/reklamera-nar-du-inte-ar-nojd/

Begransning av ansvar

Vi tar inget ansvar for férseningar eller fel till féljd av omstandigheter utanfor féretagets
radande sa som arbetskonflikt, eldsvada, krig, myndighetsbeslut, férminskad eller
utebliven leverans fran leverantdr. Foretaget ansvarar heller aldrig for direkt eller indirekt
skada/férlust som kan uppsta for kund.

Ej uthamtade paket

Hamtar du ej ut din vara debiterar vi dig var kostnad for leverans, retur samt lagerkostnad.
Kostnaden for detta &r for narvarande 295 kr. Ej uthdmtat paket réknas inte som hévning
av ditt kdp. Du maste enligt svensk lag alltid meddela oss vid nyttiande av angerratt,
reklamation, byte eller retur av din bestélining.

Leveranser
Alla bestaliningar skickas med posten och vara normala leveranstider ar 2-3 arbetsdagar.
Greater Than AB tar inte ut fraktkostnader av kunden.

Andrade villkor

Greater Than AB har alltid ratt att &ndra villkoren om detta behovs for att efterleva lag och
myndighetsbeslut. Den senaste uppdaterade versionen av dessa villkor kommer att
finnas tillgénglig via var webbplats.

Immateriella rattigheter

Greater Than AB &ger webbutiken och innehéllet pa hemsidan. Alla immateriella
rattigheter pa www.enerfy.se tillnér Greater Than AB eller dess licensgivare. Innehallet ar
skyddat genom upphovsrétt. Detta innebéar att varumarken, produktnamn, bilder, grafik,
design, layout, produktbeskrivningar samt firmanamn &r skyddade och far inte kopieras
eller anvandas utan skriftligt godkénnande fran Greater Than AB.
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